
GENEL ALANLARDA 
DAVRANIŞ KURALLARI

• CAMİ VE MESCİTLER

• OTOBÜS VE METROLAR

• SANAT FUARLARI VE 
SERGİ

• ÇOCUKLARA YÖNELİK 
DAVRANIŞ KURALLARI



CAMİ VE MESCİTLER
• Cami ve mescite gelirken elbise ve 

beden (sigara ve ter kokusu vb.) 
temizliğine dikkat edilmelidir.

• Cami ve mescit ziyaretlerinde kadınlar 
başlarına bir örtü almalı ve açık 
giyinmemeye özen göstermelidir.

• Cami ve mescite girerken yüksek sesle 
konuşulmamalı ve ibadet edenleri 
rahatsız edicek davranışlarda 
bulunulmamalıdır.

• Evcil hayvanla içeri girilmemelidir.

• Cami ve mescitin içinde alkol 
tüketilmemelidir ve ayakkabı ile 
girilmemelidir.

• Cami ve mescite girerken cep 
telefonlarının sesi kısılmalıdır ya da 
kapatılmalıdır.



IN MOSQUES AND MASJIDS
• When coming to the mosque and masjid, attention should be paid to the cleanliness of the

clothes and body (smoking, sweat odor, etc.).

• When visiting mosques and masjids, women should cover their heads with a veil and take care
not to wear revealing clothing.

• When entering the mosque and masjid, one should not speak loudly or engage in behaviors that
may disturb worshipers.

• Pets should not be allowed inside.

• Alcohol should not be consumed inside mosques and masjids and shoes should not be worn.

• Cell phones should be muted or turned off when entering mosques and masjids.



OTOBÜS VE METROLAR
• Otobüs ve metrolar ücret karşılığı bir 

yerden bir yere ulaşmak için 
kullanılan toplu taşınma araçlarıdır.

• Kamu otobüs ve metro binişte ulaşım 
kartları (ego kartları) alınabilir.

• Yolcular toplu taşınma araçlarında 
yiyecek yiyemez, içecek içemez. 

• Otobüsler ve metro yolcularını 
duraktan alır ve durağa indirir. Durak 
dışında yolcu alınmaz ve indirilmez.

• Otobüslerden inmek isteyen yolcular 
durağa gelmeden önce araçlarda 
bulunan durak buttonuna basmak 
veya şoföre bilgi vermek zorundadır.

• Otobüslere ön kapıdan binilir, arka 
kapıdan inilir.

• Toplu taşıma araçlarında hamile ve 
yaşlılara öncelik verilen yerlere 
oturulmamalıdır.



BUSES AND SUBWAYS
• Buses and subways are public transportation vehicles used to get from one place to another

for a fee.

• Transportation cards (ego cards) can be obtained when boarding public buses and subways.

• Passengers may not eat food or drink beverages on public transport. 

• Buses and metro buses pick up and drop off passengers at the bus stop. Passengers cannot
be picked up and dropped off outside the bus stop.

• Passengers who want to get off the buses must press the stop button on the vehicles or
inform the driver before coming to the stop.

• Board buses from the front door and get off from the back door.

• Pregnant and elderly people should not sit in public transportation vehicles where priority is 
given to them



SANAT FUARLARI VE SERGİ
• Sergi alanında sessiz olunmalı, 

konuşmalar alçak sesle yapılmalıdır. 

• Sergi alanında yavaş ve dikkatli hareket 
edilmelidir. 

• Telefonunuzu sessize alın, flaşsız fotoğraf 
çekin ya da çekim yasaksa buna uyun.

• Büyük çantalar veya sırt çantalarıyla sergi 
gezmekten kaçınılmalıdır.

• Eserlerin önünde uzun süre durmayın, 
başkalarının da görmesine izin verin.

• Çocuklar sergi alanında dikkatlice 
yönlendirilmelidir. Eserlere 
dokunmamaları ve sessiz olmaları 
sağlanmalıdır. Çocuklara sergi öncesinde 
sergi kuralları anlatılmalıdır.

• Grup olarak ziyaret ediliyorsa, diğer 
ziyaretçilerin geçişini engellememek için 
dar alanlarda sıralı hareket edilmelidir.



ART FAIRS AND EXHIBITIONS
• The exhibition area should be quiet and conversations should be in a low voice. 

• Move slowly and carefully in the exhibition area. 

• Put your phone on silent, take photos without flash, or comply if shooting is 
prohibited.

• Avoid traveling to the exhibition with large bags or backpacks.

• Do not stand in front of the works for a long time, let others see them.

• Children should be carefully guided around the exhibition space. They should not 
touch the artworks and should be quiet. Exhibition rules should be explained to
children before the exhibition.

• If visiting as a group, children should move in a line in narrow spaces to avoid
blocking the passage of other visitors.



ÇOCUKLARA YÖNELİK DAVRANIŞ KURALLARI
• Çocuklara asla fiziksel temas (sarılma, elini tutma, saçını okşama vb.) kurulmamalıdır.
• Çocuklarla yalnız kalınmamalı, iletişim sırasında daima başka personel veya ebeveyn bulunmalıdır.
• Çocuklara hediye, yiyecek, içecek, para veya kişisel eşya verilmemelidir.
• Çocuklardan hiçbir şekilde para, hizmet veya yardım talep edilmemelidir.
• Çocuklara küfür, hakaret, alay, tehdit veya küçümseyici ifadeler kesinlikle kullanılmamalıdır.
• Çocukların dini, kültürel veya kişisel değerlerine saygı gösterilmelidir.
• Çocuklara yönelik her türlü zorlayıcı, yönlendirici veya manipülatif davranış yasaktır.
• Çocuklara alkol, sigara, enerji içeceği veya benzeri zararlı madde sunmak, önermek veya 

bulundurmak kesinlikle yasaktır.
• Hiç kimse, hiçbir koşulda çocukları dilencilik, satış, promosyon veya reklam amaçlı faaliyetlerde 

kullanamaz.
• Çocukların fotoğraf veya videoları yalnızca ebeveyn izniyle ve kurum onayıyla çekilebilir.
• Çocukların bulunduğu alanlarda yüksek sesle konuşmak, uygunsuz davranmak, kaba veya şaka yollu 

ifadeler kullanmak yasaktır.



CODE OF CONDUCT FOR CHILDREN
• Physical contact (hugging, holding their hand, stroking their hair, etc.) should never be made with

children.
• Children should not be alone and other staff or parents should always be present during communication.
• Children should not be given gifts, food, drinks, money or personal items.
• Children should not be asked for money, services or assistance in any way.
• Swearing, insulting, ridiculing, threatening or belittling expressions should never be used against children.
• Children' s religious, cultural or personal values should be respected.
• Any coercive, manipulative or manipulative behavior towards children is prohibited.
• It is  strictly forbidden to offer, recommend, or possess alcohol, cigarettes, energy drinks, or similar

harmful substances to children.
• No one can use children for begging, sales, promotion or advertising activities under any circumstances.
• Photos or videos of children can only be taken with parental permission and institutional approval.
• It is forbidden to speak loudly, behave inappropriately, and use rude or joking expressions in areas where

children are present .
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