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Otelimiz, 18 yaş altı bireylerin güvenliğini ve haklarını korumayı, onların sağlıklı gelişimini desteklemeyi öncelikli 
sorumluluğu olarak kabul eder. Bu politika, tesisimizde kalan veya ziyaretçi olarak bulunan çocukların fiziksel, psikolojik, 
cinsel ve duygusal istismardan korunmasını, çocuk haklarına saygı gösterilmesini ve gerekli durumlarda yetkililere 
başvurulmasını sağlamak amacıyla hazırlanmıştır. 

Otelimizde çocukların korunmasına yönelik temel prensipler şunlardır: 

• Çocuk işçi çalıştırılmasına izin verilmez ve tüm iş ortaklarımızdan aynı hassasiyet beklenir. 
• Çocukların gelişimlerini destekleyen, kendilerini ifade edebilecekleri ve rahat hissedebilecekleri ortamlar sağlanır. 
• Çalışanlar, çocuk istismarının önlenmesi ve fark edilmesi konusunda düzenli olarak eğitilir. Çocuklarla etkileşimde 

bulunan personel özel olarak bilgilendirilir ve sorumlulukları konusunda bilinçlendirilir. 
• Çocukların katıldığı aktivitelerde yetişkin gözetimi sağlanır. 
• Çocuk hakları konusunda farkındalık yaratmak için eğitimler düzenlenir ve ilgili projelere destek verilir. 
• Çocuklarla ilgili şüpheli veya riskli durumlarda otel yönetimine bilgi verilir; gerektiğinde resmi kuruluşlardan yardım 

alınır. 
• Her çocuk bir birey olarak tanınır ve İnsan Hakları Evrensel Beyannamesi ile Çocuk Haklarına Dair Sözleşme’de 

belirtilen haklara saygı gösterilir. 
• Her çocuğun yaşam, sağlık, eğitim, oyun ve gelişim hakkı korunur. 
• Otelimizde çocukların fiziksel ve psikolojik güvenliği önceliklidir. 
• Her türlü şiddet, istismar, ihmâl ve kötü muameleye karşı sıfır tolerans uygulanır. 
• Çocukların korunmasına yönelik acil durum ve müdahale prosedürleri uygulanır. 

Otelimizde ayrıca aşağıdaki kurallar uygulanır: 

• Gece vardiyalarında 18 yaş altı bireyler çalıştırılmaz. 
• 0-12 yaş altı çocuklar odalarında yalnız bırakılmamalıdır. 
• Otelde yabancı kişilere çocuklar teslim edilmemeli ve çocukların otel dışına çıkmasına izin verilmemelidir. 
• 18 yaş altı bireylere spa, masaj gibi özel hizmetler verilmez. 
• Çocuklara alkol, sigara veya uyuşturucu satılamaz ve kullandırılamaz. 
• Hiçbir şekilde 18 yaş altı çocuklara dilencilik yaptırılması veya çocukların dilencilik faaliyetlerine zorlanması yasaktır. 

Kimlik Kontrolü ve Konaklama: 

• Tesiste konaklayacak her bireyden kimlik istenir. 
• 18 yaş altı bireyler yalnız konaklayamaz; yanlarında veli veya yasal vasileri bulunmalıdır. 
• Aile üyesi olmadığı anlaşılan yetişkin-çocuk birlikteliklerinde dikkatli davranılır; şüpheli durumlarda kolluk 

kuvvetlerine bildirilir. 

Şüpheli Durumlar: 

Aşağıdaki durumlar fark edilirse derhal polis (112) aranır: 

• Çocuğa yönelik şiddet, bağırma veya aşağılama 
• Uygunsuz fiziksel temas veya cinsel içerikli davranış 
• Çocuğun odada kilitli kalması veya korkmuş görünmesi 
• Sürekli farklı yetişkinlerin çocuğun odasına girip çıkması 

Otelimiz, çocukların güvenliği ve haklarının korunmasını her zaman öncelikli sorumluluk olarak benimser ve bu prensipler 
doğrultusunda hareket eder. 


